Windows XP: Fehler mit Dual-Core-CPUs

XP-PATCH FUR DUAL-CORE

W enn Thr PC mit der Kraft der zwei

Herzen, also einer Dual-Core-CPU,
manchmal erhebliche Leistungseinbriiche
hat, kann eine eher selten auftretende Fehl-
funktion des Service Pack 2 schuld sein. Um
die Energiesparmafinahmen der Mehrkern-
Prozessoren zu unterstiitzen, ist das Service

Installations-Assistent fiir Softwareupdates x|

Diesen Assistenten zur Installation des folgenden
Softwareupdates verwenden:
Hotfix flir Windows XP
(KB896256)

Bevor Sie dieses Update installieren, sollten Sie Folgendes
durchfihren:

- Eine Sicherung des Systems durchfidhren
- &lle gedffneten Programme schiiefen

Der Computer muss anschliefend eventuell neu gestartet
werden, um die &ktualisienung abauschliefien. Klicken Sie auf
"Weiter", um den Yorgang fortzusetzen.

Abbrechen |

Installieren Sie den Hotfix, um Ihrem PC wieder Beine zu machen.

Pack 2 zwingend notwendig. Jedoch hat
die Bugfix-Sammlung Probleme mit dem
Powermanagement »Cool & Quiet«
oder »Enhanced Speedstep« heutiger
Mehrkern-Prozessoren. Die Ursache
des Fehlers ist komplex: Wechselt ein
Prozess zwischen den Kernen hin und her,
kann es vereinzelt zu Fehlern beim Ausle-
sen des Energiezustandes kommen. Diese
Unterschiede im Betriebszustand der ein-
zelnen Prozessorkerne kénnen zu den Per-
formance-Einbriichen fithren.

Was tun?

Einen Patch fiir das Problem gibt es schon.
Allerdings laden Sie ihn nicht, wie die an-
deren erhaltlichen Bugfixes, von der Home-
page Microsofts herunter, sondern Sie miis-
sen ihn extra bestellen. Per Support-Formu-
lar [J www.GAMESTAR.DE QUICKLINK: I gelangen
Sie an die Kontaktinformationen und bean-
tragen entweder telefonisch oder per E-Mail
den Problemléser. Nach unseren Erfahrun-

gen wird der Bugfix innerhalb weniger
Stunden zugestellt. Die empfangene E-Mail
enthalt den Download-Link, ein Passwort
zum Entpacken der Datei und englischspra-
chige Installationshinweise. Folgen Sie dem
Link und laden Sie die etwa 2,5 MByte grof3e
Datei herunter. Dann entpacken Sie diese
mithilfe des Passwortes aus Ihrer E-Mail.
Starten Sie die Installation des Hotfixes per
Doppelklick und folgen Sie den Anweisun-
gen. Nach einem Neustart ist Thr Rechner so
schnell, wie er sein soll. A

Windows XP

hat mit Dual-Core-
Prozessoren manch-

mal Probleme.






